OMMAVIY TAKLIF

«EUROASIA INSURANCE 2025-2026 YILLAR QISHGI RAG'BATLANTIRUVCHI AKSIYASI
O'TKAZISH QOIDALARI»

Toshkent shahri, 2025 yil 15 noyabr

UMUMIY QOIDALAR

1.1 Huqugiy asos va kampaniyaning magsadi

1.1.1. Mazkur «<EUROASIA Insurance 2025-2026 yilgi qishki yutuqli o'yini» rag'batlantiruvchi
kampaniyasini o'tkazish qoidalari (keyingi matnda — «Qoidalar») O'zbekiston Respublikasi
Fugarolik kodeksining 367-moddasi hamda 369-moddasining 2-gismi asosida ishlab chiqilgan
bo'lib, jamoat taklifi hisoblanadi va mazkur kampaniyaning o'tkazilish shartlarini belgilaydi
(keyingi matnda — «Kampaniya»).

1.1.2. Kampaniya quyidagi magsadlarda rag'batlantiruvchi tadbir hisoblanadi:

- jismoniy shaxslar o'rtasida SP AJ «kEUROASIA INSURANCE» mobil ilovasining
ommalashtirilishini ta'minlash;

- EuroKASKO modul sug'urta mahsulotini ilgari surish;

- EUROASIA Insurance brendining tanilishini oshirish;

- sodiq mijozlar bazasini yaratish;

- mobil ilova orqali sug'urta polislarini xarid gilgan mijozlarni rag'batlantirish.

1.1.3. Kampaniya lotereya yoki boshga xavfga asoslangan o'yin hisoblanmaydi. Kampaniyada
ishtirok etuvchi shaxslar mol-mulkka oid xavflarni 0'z zimmasiga olmaydi. Kampaniyada ishtirok
uchun hech ganday to'lov olinmaydi. Kampaniya sovrin jamg'armasi fagatgina Tashkilotchi
mablag'lari hisobidan shakllantiriladi.

1.1.4. Kampaniya ikki asosiy gismdan iborat:

- Haftalik yutuqgli o'yinlar (Kampaniya davomida jami 8 ta o'yin);

- Asosiy super sovrin yutug'i 0'yini (Kampaniyaning yakuniy tadbiri).

1.2 Kampaniya tashkilotchisi hagida ma'lumot

1.2.1. Kampaniya tashkilotchisi (keyingi matnda — «Tashkilotchi»): SP AJ «kEUROASIA
INSURANCEDY», O'zbekiston Respublikasi gonunchiligiga muvofiq ro'yxatdan o'tgan yuridik
shaxs.

1.2.2. To'lig nomi: Qo'shma korxona Aksiyadorlik jamiyati <k EUROASIA INSURANCE».
1.2.3. STIR: 202723160.

1.2.4. Yuridik manzil: O'zbekiston Respublikasi, Toshkent shahri, Yunusobod tumani, A. Qodiri
ko'chasi, 3-A uy.

1.2.5. Litsenziya: SF Ne031333, 30.06.2022 yilda O'zbekiston Respublikasi Milliy istigbolli
loyihalar agentligi tomonidan berilgan.

1.2.6. Ma'lumot uchun telefon: +998 71 207-91-93.

1.2.7. Elektron pochta: info@eai.uz.

1.2.8. Mas'ul shaxs: Alena Ashurova, marketing menejeri.

1.3 Normativ-huquqiy baza



1.3.1. Mazkur Qoidalar O'zbekiston Respublikasi Fugarolik kodeksi, «Sug'urta faoliyati
to'g'risida», «Reklama to'g'risida», «Shaxsiy ma'lumotlar to'g'risida» O'zbekiston Respublikasi
gonunlari hamda sug'urta va tadbirkorlik faoliyatini tartibga soluvchi boshga normativ-huquqiy
hujjatlarga muvofiq ishlab chigilgan.

2. KAMPANIYANING O'TKAZILISH MUDDATI VA JOYI

2.1 Kampaniya o'tkaziladigan hudud

2.1.1. Kampaniya O'zbekiston Respublikasi hududida, O'zbekiston Respublikasi fugarolari
orasida o'tkaziladi.

2.2 Kampaniyaning umumiy o'tkazilish muddatlari

2.2.1. Kampaniya o'tkazilish davri: 2025 yil 17 noyabr soat 00:00:01 dan 2026 yil 6 fevral soat
23:59:59 gacha (Toshkent vaqti bilan, UTC +5).

2.2.2. Polislarni sotib olish va ishtirokni ro'yxatdan o'tkazish muddati: 2025 yil 17 noyabr soat
00:00:01 dan 2026 vyil 2 fevral soat 23:59:59 gacha (Toshkent vagqti bilan, UTC +5).

2.2.3. Ushbu Qoidalardagi barcha muddatlar Toshkent vaqti (UTC +5) bo'yicha hisoblanadi.
2.3 Haftalik yutuqli o'yinlar jadvali

2.3.1. Haftalik yutugli o'yinlar har dushanba kuni soat 15:00 da Toshkent vaqti bilan Instagram
(https://www.instagram.com/eai.uz) platformasida jonli efir shaklida o'tkaziladi.

2.3.2. Haftalik yutuqli o'yinlar jadvali:

QO'yin Ne1: 2025 yil 1 dekabr, soat 15:00 (dushanba)

Ishtirok davri: 2025 yil 17-30 noyabr (14 kun)

O'yin Ne2: 2025 yil 8 dekabr, soat 15:00 (dushanba)

Ishtirok davri: 2025 yil 1-7 dekabr (7 kun)

O'yin Ne3: 2025 yil 15 dekabr, soat 15:00 (dushanba)

Ishtirok davri: 2025 yil 8-14 dekabr (7 kun)

O'yin Ne4: 2025 yil 22 dekabr, soat 15:00 (dushanba)

Ishtirok davri: 2025 yil 15-21 dekabr (7 kun)

O'yin Ne5: 2025 yil 29 dekabr, soat 15:00 (dushanba)

Ishtirok davri: 2025 yil 22-28 dekabr (7 kun)

O'yin Ne6: 2026 yil 12 yanvar, soat 15:00 (dushanba)

Ishtirok davri: 2025 yil 29 dekabr - 2026 yil 11 yanvar (14 kun, yangi yil bayramlari sababli
uzaytirilgan davr)

QO'yin Ne7: 2026 yil 19 yanvar, soat 15:00 (dushanba)

Ishtirok davri: 2026 yil 12-18 yanvar (7 kun)

O'yin Ne8: 2026 yil 2 fevral, soat 15:00 (dushanba)

Ishtirok davri: 2026 yil 19 yanvar - 1 fevral (14 kun, uzaytirilgan yakuniy davr)

2.4 Asosiy yutuqli o'yin o'tkazilish sanasi

2.4.1. Asosiy superpriz yutugli o'yin 2026 yil 6 fevral (juma) kuni soat 15:00 da Toshkent vaqti
bilan Instagram (https://www.instagram.com/eai.uz) platformasida jonli efir shaklida o'tkaziladi.
2.4.2. Asosiy 0'yin davomiyligi taxminan 25-30 daqgiqa.

2.5 Ishtirokchilarni xabardor qilish tartibi

2.5.1. Kampaniyada ishtirok etish tartibi hagida ishtirokchilar quyidagi kanallar orqali xabardor
gilinadi:

- Tashkilotchining rasmiy veb-sayti: https://eai.uz/oz/promo/zimniy-rozygrysh-2025-2026;



- Rasmiy Instagram akkaunti: https://www.instagram.com/eai.uz;

- Rasmiy Telegram kanali: https://t.me/ea_ins;

- EUROASIA Insurance mobil ilovasi (i0S
https://apps.apple.com/us/app/euroasia-insurance-app/id6747672980 va Android
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.eai );

- Savollar bilan kelgan elektron pochta manzili orgali: info@eai.uz;

- va Tashkilotchi tomonidan tanlangan boshga usullar orqali.

2.5.2. QO'yinlarning o'tkazilish vaqti va joyi tegishli ijtimoiy tarmoqglarda o'yindan kamida 24 soat
oldin €e'lon gilinadi.

2.5.3. Ushbu Qoidalar matni Tashkilotchining rasmiy saytida alohida sahifada joylashtiriladi va
barcha qgiziggan shaxslar uchun tanishish uchun ochiqdir.

3. KAMPANIYA ISHTIROKCHILARI

3.1 Kampaniyada ishtirok etishga ruxsat etilgan shaxslar

3.1.1. Kampaniya ishtirokchilari (keyingi o'rinlarda — «Ishtirokchilary) to'liq fugaro qobiliyatiga
ega bo'lgan jismoniy shaxslar bo'lishi mumkin.

3.1.2. Ishtirokchilar O'zbekiston Respublikasi fugarolari bo'lishi shart.

3.1.3. Ishtirokchilar Kampaniyada ishtirok etishni boshlagan paytda 18 (o'n sakkiz) yoshga
to'lgan bo'lishlari kerak.

3.1.4. Ishtirokchilar Kampaniya davomida EUROASIA Insurance mobil ilovasi orgali tegishli
sug'urta polisini xarid qgilgan bo'lishlari lozim.

3.1.5. Ishtirokchilar ushbu Qoidalarning 4-bo'limida ko'rsatilgan barcha majburiy ishtirok
shartlarini bajarishlari zarur.

3.2 Kampaniyada ishtirok etishga ruxsat etiimagan shaxslar

3.2.1. Kampaniyada ishtirok etishga SP AJ «EUROASIA INSURANCE» xodimlari va ularning
yaqin garindoshlari (er-xotinlar, ota-onalar, farzandlar, aka-uka va opa-singillar) ruxsat etilmaydi.
3.2.2. Kampaniya Tashkilotchisi bilan bog'liq deb tan olingan shaxslar Kampaniyada ishtirok eta
olmaydi.

3.2.3. Kampaniyada ishtirok etishga Tashkilotchi bilan shartnomaviy munosabatlarga ega
bo'lgan uchinchi shaxslarning xodimlari va vakillari ruxsat etilmaydi, ular Kampaniyaning tashkil
etilishi va o'tkazilishi bilan bog'liq (jumladan, lekin cheklanmagan holda: reklama agentliklari,
PR-agentliklar, blogerlar va inflyuenserlar, ular bilan Kampaniyani targ'ib qilish bo'yicha
shartnomalar tuzilgan).

3.2.4. Kampaniyada ishtirok etishga yuridik shaxslar ruxsat etilmaydi.

3.2.5. Kampaniyada ishtirok etishga 18 yoshga to'Imagan shaxslar ruxsat etiimaydi.

3.2.6. Kampaniyada ishtirok etishga xorijiy fugarolar va fugaroligi bo'Imagan shaxslar ruxsat
etilmaydi.

3.2.7. Kampaniyada ishtirok etishga EUROASIA Insurance mobil ilovasi orgali emas, balki
veb-sayt, ofis, call-markaz yoki agentlar orqali sug'urta polislarini xarid gilgan shaxslar ruxsat
etilmaydi.

3.3 Qoidalarga rozilik

3.3.1. Kampaniyada ishtirok etish Ishtirokchining ushbu Qoidalarga to'liq va shartsiz rozilik
bildirishini hamda ishtirok shartlarini gabul gilishini anglatadi.



3.3.2. Kampaniya davomida EUROASIA Insurance mobil ilovasi orqali sug'urta polisini xarid
gilish Ishtirokchining Kampaniyada ishtirok etishni xohlashini bildiradi.

3.3.3. Ishtirokchi info@eai.uz elektron pochta manziliga yozma bildirishnoma yuborish orqgali
Kampaniyada ishtirok etishdan voz kechishi mumkin. Bunday holatda uning ma'lumotlari
ishtirokchilar ro'yxatidan chigariladi.

4. KAMPANIYA TA'RIFI VA ISHTIROK SHARTLARI

4.1 Kampaniyaning umumiy tuzilishi

4.1.1. Kampaniya ikki asosiy gismdan iborat:

- Haftalik yutugli o'yinlar (8 ta o'yin) — ma'lum davrda OSAGO polisi sotib olgan ishtirokchilar
orasida o'tkaziladi;

- Asosiy yutugli o'yin (1 ta o'yin) — Kampaniya davomida har ganday sug'urta polisi sotib olgan
barcha ishtirokchilar orasida o'tkaziladi.

4.1.2. Kampaniyaning umumiy mukofot jamg'armasi giymati 50 000 000 so'mdan ortiq.

4.2 Haftalik yutuqli o'yinlar (1-8-o'yinlar)

4.2.1. Haftalik yutuqli o'yinlarda fagat EUROASIA Insurance mobil ilovasi orgali transport
vositalari egalarining majburiy sug'urtasi (OSAGO) polisini xarid gilgan shaxslar ishtirok etadi.
4.2.2. Har bir haftalik mukofot ikki tarkibiy gismdan iborat:

- Moddiy avtomobil anjomlari (videoregistrator, jump starter, avtomobil changyutgichi yoki
o'rindiq isitish qopqog'i);

- EuroKASKO sug'urta mahsuloti moduli (yoki modul paketi).

4.2.3. Haftalik yutugli o'yin mukofotlarining batafsil ta'rifi:

1-YUTUQLI O'YIN (2025 yil 1 dekabr):

- Tungi suratga olish funksiyasiga ega videoregistrator (hisobiy giymati 500 000 so'm);

- EuroKASKO "Old oynasi va tomi" moduli, 1 yil muddatga (hisobiy giymati 200 000 so'm);

- Mukofotning umumiy giymati: 600 000 so'm.

2-YUTUQLI O'YIN (2025 yil 8 dekabr):

- Jump Starter (hisobiy giymati 500 000 so'm);

- EuroKASKO "Orqa gismi" moduli, 1 yil muddatga (hisobiy giymati 250 000 so'm);

- Mukofotning umumiy giymati: 750 000 so'm.

3-YUTUQLI O'YIN (2025 yil 15 dekabr):

- Avtomobil changyutgichi (hisobiy giymati 300 000 so'm);

- G'olib tanloviga ko'ra bir modul: "Orga oynalar va yon oynalar" YOKI "Old oynasi va tomi", 1 yil
muddatga (hisobiy giymati 200 000 so'm);

- Mukofotning umumiy giymati: 500 000 so'm.

4-YUTUQLI O'YIN (2025 yil 22 dekabr):

- O'rindiq isitish gopqog'i (hisobiy giymati 250 000 so'm);

- EuroKASKO "Yon gismlar" moduli, 1 yil muddatga (hisobiy giymati 250 000 so'm);

- Mukofotning umumiy giymati: 500 000 so'm.

5-YUTUQLI O'YIN (2025 yil 29 dekabr):

- Tungi suratga olish funksiyasiga ega videoregistrator (hisobiy giymati 400 000 so'm);

- EuroKASKO "OId gismi" moduli, 1 yil muddatga (hisobiy giymati 600 000 so'm);

- Mukofotning umumiy giymati: 1 000 000 so'm.

6-YUTUAQLI O'YIN (2026 yil 12 yanvar):



- Jump Starter (hisobiy qgiymati 500 000 so'm);

- EuroKASKO "Yon gismlar" moduli, 1 yil muddatga (hisobiy giymati 250 000 so'm);

- Mukofotning umumiy giymati: 750 000 so'm.

7-YUTUQLI O'YIN (2026 yil 19 yanvar):

- Kombinatsiyalangan to'plam: avtomobil changyutgichi + o'rindiq isitish qopgog'i (hisobiy
giymati 550 000 so'm);

- G'olib tanloviga ko'ra uch variantdan ikki modul (hisobiy giymati 400 000 - 450 000 so'm):
Variant A: "Old oynasi va tomi" + "Orga oynalar va yon oynalar";

Variant B: "Orqga gismi" + "Orga oynalar va yon oynalar";

Variant V: "Yon gismlar" + "OIld oynasi va tomi";

- Mukofotning umumiy giymati: 950 000 - 1 000 000 so'm.

8-YUTUAQLI O'YIN (2026 yil 2 fevral):

- Tungi suratga olish funksiyasiga ega videoregistrator (hisobiy giymati 400 000 so'm);

- G'olib tanloviga ko'ra TOP modul paketlari:

"Eng yuqori himoya" paketi: "Old gismi" + "OIld oynasi va tomi" (800 000 so'm);

"Perimetr" paketi: "Old gismi" + "Orga gismi" (850 000 so'm);

"Premium" paketi: "Old gismi" + "Yon gismlar" + "Old oynasi va tomi" (1 050 000 so'm, g'olib
tomonidan 250 000 so'm qo'shimcha to'lov);

- Mukofotning umumiy giymati: 1 200 000 - 1 450 000 so'm.

4.2.4. Har bir haftalik yutugli o'yinda mukofotlar soni: 1 (bir) mukofot to'plami.

4.2.5. Avtomobil anjomlarining rangi, modeli va to'plami Tashkilotchi tomonidan belgilanadi.
Avtomobil anjomlari ishlab chigaruvchisi ham Tashkilotchi tomonidan belgilanadi.

4.3 Asosiy super mukofot o'yini (2026 yil 6 fevral)

4.3.1. Asosiy yutuqli o'yinda 2025 yil 17 noyabrdan 2026 yil 2 fevralgacha EUROASIA Insurance
mobil ilovasi orqali har qanday sug'urta polisi sotib olgan va ishtirok shartlarini bajargan
BARCHA shaxslar ishtirok etadi.

4.3.2. Asosiy yutugli o'yinda uchta super mukofot tagsimlanadi:

1-SUPER MUKOFOT (uchinchi, finalda tagsimlanadi):

- iPhone 17 Pro Max 256GB smartfon (0'yin o'tkazilayotgan vaqtdagi so'nggi model);

- Hisobiy giymati: 22 000 000 (yigirma ikki million) so'm;

- Migdori: 1 (bir) dona;

- Rangi va to'plami xarid vaqtida mavjudlikka bog'liq.

2-SUPER MUKOFOT (ikkinchi tagsimlanadi):

- Transport vositasi kompleks sug'urtasi (KASKO) polisi, 1 yil muddatga;

- Migdori: 1 (bir) dona;

- Sug'urta summasi g'olibning avtomobilining bozor giymatiga teng, lekin 10 000 000 so'mdan
oshmaydi.

3-SUPER MUKOFOT (birinchi tagsimlanadi):

- "Yordam yo'lda" xizmatiga 59 ta xizmatga cheksiz kirish bilan yillik obuna;

- Hisobiy giymati: 2 500 000 (ikki million besh yuz ming) so'm;

- Migdori: 1 (bir) dona;

- Ichiga oladi: evakuator, mast haydovchi o'rnini bosuvchi, akkumulyator zaryadlash, g'ildirak
almashtirish, yoqilg'i yetkazib berish, avtomobil konsyerii, yuridik yordam va boshqga xizmatlar.



4.3.3. Super mukofotlarning umumiy giymati 34 500 000 (o'ttiz to'rt million besh yuz ming)
so'mni tashkil etadi.

4.3.4. Bir ishtirokchi bir vaqtning o'zida bir nechta super mukofotlarni yutib olishi mumkin, agar
tasodifiy tanlov uning ragamini bir necha marta aniglasa.

4.4 Hamkorlik yo'li

4.4.1. Asosiy yutugli o'yin bilan bir vagtda Tashkilotchi hamkorlik dasturiga ro'yxatdan o'tgan
hamkorlar orasidan hamkorlik yo'li g'olibini aniglaydi.

4.4.2. Hamkorlik yo'li mukofoti:

- iPhone 17 Pro Max 256GB smartfon (0'yin o'tkazilayotgan vaqtdagi so'nggi model);

- Hisobiy giymati: 22 000 000 (yigirma ikki million) so'm;

- Miqdori: 1 (bir) dona.

4.4.3. Hamkorlik yo'li g'olibi 2025 yil 17 noyabrdan 2026 yil 2 fevralgacha o'zining noyob
promo-kodining eng ko'p faollashtirishlariga ega bo'lgan hamkor hisoblanadi.

4.4.4. Hamkorlik yo'liga ishtirok shartlari EUROASIA Insurance hamkorlik dasturining alohida
goidalari bilan tartibga solinadi.

4.5 EuroKASKO modul sug'urta mahsuloti

4.5.1. EuroKASKO modullari polis rasmiylashtiriigan kundan boshlab 1 (bir) yil muddatga
avtomobilning ma'lum gismlarini sug'urta gamrovi bilan ta'minlaydi.

4.5.2. EuroKASKO modullari polis rasmiylashtiriiganidan keyin 7 (yetti) kalendar kun o'tib
kuchga kiradi (standart vagtinchalik franshiza).

4.5.3. EuroKASKO modullarining ta'rifi:

"Old gismi" moduli (hisobiy giymati 600 000 so'm):

- Qamrab oladi: kapot, old bamper, radiator panjarasi, old faralar;

- Sug'urta holatlari: YTH, toshlar va buyumlar ta'siridan shikastlanish, buyumlar tushishi, do'l,
uchinchi shaxslarning nogonuniy harakatlari.

"Old oynasi va tomi" moduli (hisobiy giymati 200 000 so'm):

- Qamrab oladi: old oynasi, avtomobil tomi;

- Sug'urta holatlari: toshlar ta'siridan yoriglar va chiplar, do'l, shoxlar va buyumlar tushishi,
yuvish jarayonida shikastlanish.

"Orga gismi" moduli (hisobiy giymati 250 000 so'm):

- Qamrab oladi: orga bamper, bagajnik, orqa faralar;

- Sug'urta holatlari: YTH, to'xtash joyida shikastlanish, to'gnashuvlar, uchinchi shaxslarning
nogonuniy harakatlari.

"Yon gismlar" moduli (hisobiy giymati 250 000 so'm):

- Qamrab oladi: eshiklar, ganotlar, yon oynalar;

- Sug'urta holatlari: tirnalishlar, shishlar, to'xtash joyida shikastlanish, YTH, uchinchi
shaxslarning nogonuniy harakatlari.

"Orqga oynalar va yon oynalar" moduli (hisobiy giymati 200 000 so'm):

- Qamrab oladi: barcha yon oynalar, orga oyna;

- Sug'urta holatlari: yoriglar va chiplar, oynalarning singishi, buzib kirish natijasidagi
shikastlanishlar.

4.5.4. EuroKASKO modullari g'olibning mulki bo'lgan yoki ishonchnoma asosida
foydalanilayotgan avtomobilga rasmiylashtiriladi.



4.5.5. Agar g'olibda bir nechta avtomobillar bo'lsa, EuroKASKO moduli g'olib tanlagan bittasiga
rasmiylashtiriladi.

4.5.6. EuroKASKO modullari naqd pulga almashtiriimaydi.

4.5.7. EuroKASKO modullariga doir sug'urta to'lovlari sug'urta holati yuzaga kelgan vaqtdagi
EuroKASKO sug'urta qoidalariga muvofiqg amalga oshiriladi.

5. ISHTIROK ETISHNING MAJBURIY SHARTLARI

5.1 Haftalik yutugli o'yinlarda ishtirok etish shartlari

5.1.1. Haftalik yutugli o'yinlarda ishtirok etish uchun Ishtirokchi quyida ko'rsatiigan BARCHA
shartlarni bajarishi shart:

SHART Ne1: OSAGO polisini xarid qilish

- EUROASIA Insurance mobil ilovasi (iOS yoki Android) orqali transport vositalari egalarining
fugarolik javobgarligini majburiy sug'urtalash polisini (OSAGO) xarid qilish;

- Xarid oldingi yutugli o'yin sanasi bilan joriy yutugli o'yin sanasi orasidagi davrda amalga
oshirilishi kerak (davrlar ushbu Qoidalar 2.3.2-bandida ko'rsatilgan);

- Xarid veb-sayt, ofis, qo'ng'iroq markazi yoki agentlar orqali amalga oshirilsa, hisobga
olinmaydi.

SHART Ne2: Telegram botida ro'yxatdan o'tish

- Yutugli o'yinda ishtirokni tasdiglash uchun Telegram botida
https://t.me/EuroasiaGiveawayV3_Bot ro'yxatdan o'ting.

SHART Ne3: Ijtimoiy tarmoqlarda obuna bo'lish

- EUROASIA Insurance ning Telegramdagi rasmiy kanali (https://t.me/ea_ins) VA Instagramdagi
rasmiy akkaunti (https://www.instagram.com/eai.uz) ga obuna bo'lish;

- Obuna yutuqli o'yin o'tkazilish vaqtigacha saqglanishi kerak;

- Yutugli o'yin o'tkazilishidan oldin akkauntdan obunani bekor gilish Ishtirokchining
diskvalifikatsiyasiga olib keladi.

5.1.2. 5.1.1-bandda ko'rsatilgan shartlardan hech bo'Imaganda bittasining bajariimasligi
Ishtirokchining tegishli haftalik yutugli o'yinda ishtirok etishiga yo'l go'ymaslikka sabab bo'ladi.
5.1.3. Har bir xarid qilingan OSAGO polisi Ishtirokchiga tegishli haftalik yutugli o'yinda 1 (bir)
marta ishtirok etish imkonini beradi.

5.1.4. Ishtirokchi bir nechta OSAGO polislarini xarid qilib, bitta haftalik yutuqgli o'yinda bir nechta
ishtirok etish imkoniyatiga ega bo'lishi mumkin.

5.2 Haftalik yutugli o'yinlarda qo'shimcha ishtiroklar (bonuslar)

5.2.1. Ishtirokchi quyidagi shartlarni bajarib, joriy haftalik yutugli o'yinda +1 (bir) go'shimcha
ishtirok oladi:

- https://www.instagram.com/eai.uz rasmiy akkauntidagi yutugli o'yin postlaridan birini o'zining
Instagram shaxsiy akkauntida repost qilish;

- Repost yutuqli o'yin o'tkazilish vagtigacha e'lon qilingan holda qolishi kerak;

- Yutugli o'yin o'tkazilishidan oldin repostni o'chirish go'shimcha ishtirok huqugining yo'qolishiga
olib keladi.

5.2.2. Agar Ishtirokchi do'stini olib kelgan bo'lsa, u quyidagi shartlarni bajarishi shart:

- Do'sti shu davrda mobil ilova orgali OSAGO polisi xarid gilgan bo'lishi;

- Do'sti polis rasmiylashtirilayotganda sheriklik dasturidagi Ishtirokchining promo-kodini maxsus
maydonga kiritgan bo'lishi;



- Barcha majburiy ishtirok shartlarini bajarishi.

5.2.3. 5.2.2-banddagi shartlar bajarilganda, taklif gilgan va taklif gilingan ikki Ishtirokchi har biri
+1 (bir) gqo'shimcha ishtirok oladi.

5.2.4. Agar Ishtirokchi OSAGO polisidan tashqari shu davrda mobil ilova orqali EuroKASKO
sug'urta mahsulotining istalgan modulini xarid qilsa, joriy haftalik yutugli o'yinda +1 (bir)
go'shimcha ishtirok oladi.

5.3 Superprizlar asosiy yutugli o'yinida ishtirok etish shartlari

5.3.1. Superprizlar asosiy yutuqgli o'yinida ishtirok etish uchun Ishtirokchi quyidagi BARCHA
shartlarni bajarishi shart:

SHART Ne1: Polis xarid qilish

- 2025 yil 17 noyabrdan 2026 yil 2 fevralgacha bo'lgan davrda EUROASIA Insurance mobil
ilovasi orgali istalgan sug'urta polisini xarid qilish;

- Qabul qgilinadigan polis turlari: OSAGO, KASKO, Travel, modul EuroKASKO;

- Xarid veb-sayt, ofis, qo'ng'iroq markazi yoki agentlar orqali amalga oshirilsa, hisobga
olinmaydi.

SHART Ne2: Telegram botida ro'yxatdan o'tish

- Yutugli o'yinda ishtirokni tasdiglash uchun Telegram botida
https://t.me/EuroasiaGiveawayV3_Bot ro'yxatdan o'ting.

SHART Ne3: Ijtimoiy tarmoqlarda obuna bo'lish

- EUROASIA Insurance ning Telegramdagi rasmiy kanali (https://t.me/ea_ins) VA Instagramdagi
rasmiy akkaunti (https://www.instagram.com/eai.uz) ga obuna bo'lish;

- Obuna 2026 vyil 6 fevral kuni asosiy yutugli o'yin o'tkazilish vagtigacha saqglanishi kerak.

5.3.2. Agar Ishtirokchi haftalik yutugli o'yinlarda ishtirok etib, barcha shartlarni bajargan bo'lsa, u
asosiy yutuqli o'yinda shartlarni qayta bajarishsiz avtomatik ishtirok etadi.

5.3.3. Kampaniya davrida qo'shimcha xarid gilingan polislar Ishtirokchining asosiy yutuqli
o'yindagi ishtirok sonini oshiradi.

5.4 Asosiy yutuqgli o'yinda ishtiroklar hisoblash tizimi

5.4.1. Asosiy yutugli o'yindagi ishtiroklar soni xarid gilingan sug'urta polisining turiga bog'liq:

- Veb-sayt orqgali xarid gilingan OSAGO polisi = 0 ishtirok;

- llova orgali xarid gilingan OSAGO polisi = 1 (bir) ishtirok;

- Travel polisi = 1 (bir) ishtirok;

- KASKO polisi = 3 (uch) ishtirok;

- Modul EuroKASKO (bir yoki bir nechta modullar) = 2 (ikki) ishtirok.

5.4.2. Agar Ishtirokchi turli turlardagi bir nechta polislarni xarid qgilgan bo'lsa, ishtiroklar yig'iladi.
5.4.3. Ishtiroklar hisoblash misoli: Ishtirokchi ilova orgali OSAGO (1 ishtirok) + Travel (1 ishtirok)
+ EuroKASKO modul (2 ishtirok) xarid qilgan = Jami 4 (to'rt) ishtirok asosiy yutuqli o'yinda.
5.4.4. Asosiy yutugli o'yinda bitta Ishtirokchining maksimal ishtirok soni cheklanmagan.

5.4.5. Ko'p ishtiroklar g'alaba matematik ehtimolini oshiradi, ammo g'alabani kafolatlamaydi.
5.5 Umumiy ishtirok shartlari

5.5.1. Mavjud polislarni yangilash Kampaniyada ishtirok uchun hisobga olinmaydi. Ishtirok etish
uchun yangi polisni mobil ilova orgali rasmiylashtirish talab etiladi.

5.5.2. Tegishli shartlar bajarilganda Ishtirokchi bir vaqtning o'zida haftalik yutuqgli o'yinlar va
asosiy yutugli o'yinda ishtirok eta oladi.



5.5.3. Haftalik yutuqli o'yin g'olibi superprizlar asosiy yutuqli o'yinda ishtirok etish huquqini
yo'gotmaydi.

5.5.4. Bir Ishtirokchi turli davrlarda OSAGO polislarini xarid qilib, turli yutuqli o'yinlarda ishtirok
etgan holda bir nechta haftalik yutuqgli o'yin g'olibi bo'lishi mumkin.

6. O'YINLARNI O'TKAZISH TARTIBI

6.1 Ishtirokchilar ro'yxatini shakllantirish

6.1.1. Tashkilotchi har bir haftalik o'yin uchun tegishli davrdagi OSAGO polislarini sotib olgan
shaxslar ma'lumotlari asosida alohida ishtirokchilar ro'yxatini shakllantiradi.

6.1.2. Tashkilotchi Kampaniya davomida sotib olingan barcha sug'urta polislarining ma'lumotlari
asosida asosiy 0'yin ishtirokchilari umumiy ro'yxatini shakllantiradi.

6.1.3. Tashkilotchi ishtirokchilarning barcha majburiy ishtirok shartlarini bajarilishini tekshiradi:
- Telegram (https://t.me/ea_ins) VA Instagram (https://www.instagram.com/eai.uz) akkauntlariga
obuna bo'lish;

- Telegram botida https://t.me/EuroasiaGiveawayV3_Bot ro'yxatdan o'tish.

6.1.4. Shartlarning bajarilishi tekshiruvi o'yindan kamida 24 soat oldin amalga oshiriladi.
6.1.5. Kamida bitta majburiy shartni bajarmagan ishtirokchilar tegishli o'yin ishtirokchilari
ro'yxatidan chigariladi.

6.1.6. Tashkilotchi ishtirokchidan ishtirok shartlarini bajarilishini tasdiglovchi qo'shimcha
hujjatlarni talab qilish huqugiga ega.

6.2 O'yinni o'tkazish tartibi

6.2.1. Barcha o'yinlar (haftalik va asosiy) Instagram'dagi rasmiy
https://www.instagram.com/eai.uz akkauntida jonli efir shaklida o'tkaziladi.

6.2.2. G'oliblarni aniglash uchun Random.org yoki shunga o'xshash ommaviy foydalanishga
mo'ljallangan dasturiy tasodifiy sonlar generatori ishlatiladi.

6.2.3. O'yinni o'tkazish quyidagi bosqichlarni o'z ichiga oladi:

- Tomoshabinlar va ishtirokchilarni kutib olish;

- O'yin ishtirokchilari umumiy sonini €'lon qilish;

- Sovrinlarni tagdim etish;

- G'olibni aniglash mexanizmini tushuntirish;

- Dasturiy generator yordamida tasodifiy son yaratish;

- Yaratilgan ragam bo'yicha g'olibni aniglash,;

- G'olibning ismi va yashash shahri e'lon qilinadi;

6.2.4. QO'yin jarayoni shaffoflik va halollikni ta'minlash magsadida video yozuvga olinadi.
6.2.5. Jonli efir yozuvi o'yin o'tkazilganidan keyin kamida 30 (o'ttiz) kalendar kun davomida
ko'rish uchun saqglanadi va mavjud bo'ladi.

6.2.6. Har bir o'yin o'tkazilish vaqti hamda joyi rasmiy ijtimoiy tarmoglarda o'yindan kamida 24
soat oldin e'lon gilinadi.

6.3 G'oliblarni aniglash

6.3.1. G'oliblar tasodifiy sonlar generatori yordamida ruxsat etilgan ishtirokchilar umumiy
ro'yxatidan tasodifiy tanlash yo'li bilan aniglanadi.

6.3.2. Har bir ruxsat etilgan ishtirokchiga tartib ragami (yoki asosiy o'yinda ishtirok soniga garab
raqamlar oralig'i) beriladi.



6.3.3. Dasturiy tasodifiy sonlar generatori 1 dan umumiy ishtirok sonigacha (ragamlargacha)
bo'lgan oraligda tasodifiy son yaratadi.

6.3.4. Ragami yaratilgan son bilan mos kelgan (yoki yaratilgan son ragamlar oralig'iga kirgan)
ishtirokchi g'olib deb e'tirof etiladi.

6.3.5. QO'yin natijalari 0'yin o'tkazilganidan keyin 24 (yigirma to'rt) soat ichida rasmiy ijtimoiy
tarmoqlarda e'lon gilinadi.

6.3.6. Agar g'olib ushbu Qoidalarga mos kelmaydigan yoki majburiy ishtirok shartlarini
bajarmagan shaxs bo'lsa, Tashkilotchi 6.2 va 6.4-bandlarda ko'rsatilgan tartibda yangi g'olibni
aniglash uchun qayta o'yin o'tkazadi.

6.4 Sovrinni keyingi o'yinga ko'chirish

6.4.1. Istisno holatlarda, agar joriy o'yin (haftalik yoki asosiy) jonli efiri davomida G'olibni aniglab
bo'Imasa (masalan, texnik nosozliklar tufayli yoki tanlangan nomzodlarning hech biri goidalarga
mos kelmaganligi sababli), ushbu o'yinning sovrini keyingi o'yinga ko'chiriladi.

6.4.2. Sovrinning ko'chirilishi va uni keyingi o'yinga kiritish hagidagi ma'lumot o'yin
o'tkazilganidan keyin 24 (yigirma to'rt) soat ichida Tashkilotchining rasmiy ijtimoiy tarmoglarida
e'lon gilinadi.

6.4.3. Sovrin keyingi o'yinga ko'chirilganda, keyingi o'yinning umumiy sovrin fondi giymati
ko'chirilgan sovrin giymatiga ko'paytiriladi.

6.4.4. Asosiy superprizlar o'yini uchun: agar superprizlardan birining g'olibini aniglab bo'lmasa,
ushbu superpriz alohida qo'shimcha o'yinga ko'chiriladi, uning sanasi va o'tkazilish shartlari
Tashkilotchi tomonidan alohida e'lon gilinadi.

7. SOVRINLARNI TOPSHIRISH

7.1 G'oliblarni xabardor qilish

7.1.1. G'oliblar o'yin yakunlangandan so'ng darhol quyidagi usullar orqgali g'alaba hagida
xabardor qilinadi:

- O'yin jonli efirda ommaviy e'lon qilinishi;

- Rasmiy ijtimoiy tarmoglarda €'lon qilinishi (https://www.instagram.com/eai.uz Instagramda va
https://t.me/ea_ins Telegramda);

- Sug'urta polisi rasmiylashtirilgan telefon ragamiga qo'ng'iroq qilinishi;

- G'olibning Instagram Direct akkauntiga xabar yuborilishi;

- G'olibning Telegram akkauntiga xabar yuborilishi (agar mavjud bo'lsa);

- Sug'urta polisi rasmiylashtirilgan telefon ragamiga SMS yuborilishi.

7.1.2. G'oliblarni aloga ma'lumotlari bo'yicha xabardor gilish o'yin yakunlangandan so'ng 48 (qirq
sakkiz) soat ichida amalga oshiriladi.

7.2 Sovringa bo'lgan huquqgni tasdiglash

7.2.1. Sovrinni olish uchun g'olib birinchi xabardor gilingan kundan boshlab 7 (yetti) ta taqvim
kuni ichida Tashkilotchi bilan bog'lanib, sovringa bo'lgan huquqini tasdiglashi shart.

7.2.2. Sovringa bo'lgan huqugni tasdiglash uchun g'olib quyidagi hujjatlarni tagdim etadi:

- Shaxsni tasdiglovchi hujjat (O'zbekiston Respublikasi fugarosining pasporti);

- Mobil ilova orgali sotib olingan sug'urta polisining nusxasi;

- Telegram (https://t.me/ea_ins) VA Instagram (https://www.instagram.com/eai.uz) obunasi
skrinshoti;

- Tashkilotchi talab gilgan boshga hujjatlar.



7.2.3. EuroKASKO modullari yoki yillik KASKO ko'rinishidagi sovrinlarni olish uchun g'olib
go'shimcha ravishda tagdim etadi:

- Transport vositasining ro'yxatga olish guvohnomasi (texpasport);

- Avtomobil ma'lumotlari (marka, model, ishlab chiqarilgan yili, VIN-ragam, davlat ragami);

- Avtomobilning barcha tomonlardan olingan fotosuratlari (KASKO polisi rasmiylashtirish uchun).
7.2.4. Tashkilotchi sovrinni to'g'ri rasmiylashtirish va topshirish uchun qo'shimcha hujjatlarni
so'rashi mumkin.

7.2.5. Barcha huijjatlar elektron shaklda (skaner nusxalari, fotosuratlar) info@eai.uz elektron
pochta manziliga yoki messenjerlar orgali taqdim etilishi mumkin.

7.3 Sovrinlarni topshirish muddati va usullari

7.3.1. AVTOTOVARLAR (videoregistratorlar, start-zaryad qurilmalari, avtomobil
changyutgichlari, isitiladigan qoplamalar):

7.3.1.1. Sovrin huquqi tasdiglanganidan so'ng 14 (o'n to'rt) ta taqvim kuni ichida topshiriladi.
7.3.1.2. Avtotovarlarni topshirish usullari:

- Tashkilotchi ofisida shaxsan olish manzili: Toshkent sh., Yunusobod tumani, A. Qodiri ko'chasi,
3-A uy (ish kunlari soat 9:00 dan 18:00 gacha);

- G'olib ko'rsatgan manzilga kurer xizmati orgali yetkazib berish (O'zbekiston hududi bo'ylab,
xarajatlar Tashkilotchiga tegishli);

- G'olib bilan kelishilgan boshqga usul.

7.3.1.3. Ofisda sovrin shaxsan olinishida tantanali topshirish marosimi fotosurat va videotasvirga
olinadi (g'olib bilan kelishilgan holda).

7.3.1.4. G'olib sovrin gabul gilish-qaytarish aktini ikki nusxada imzolaydi.

7.3.2. EUROKASKO MODULLARI:

7.3.2.1. EuroKASKO modullari g'olib tomonidan avtomobil haqgidagi barcha zarur ma'lumot va
hujjatlar taqdim etilganidan so'ng 7 (yetti) ish kuni ichida rasmiylashtiriladi.

7.3.2.2. EuroKASKO modullari g'olibga tegishli bo'lgan yoki ishonchnoma asosida avtomobilga
rasmiylashtiriladi.

7.3.2.3. Agar g'olibda bir nechta avtomobil bo'lsa, modul g'olib tanlagan bittasiga
rasmiylashtiriladi.

7.3.2.4. EuroKASKO polisi foydalanuvchi akkauntida mobil ilovada PDF formatda saqlanadi.
7.3.2.5. EuroKASKO modullari polis rasmiylashtirilganidan so'ng 7 (yetti) ta taqvim kuni o'tib
kuchga kiradi.

7.3.2.6. Tashkilotchi g'olibga EuroKASKO modullaridan foydalanish qoidalari, sug'urta holatlari
va sug'urta vogeasi yuz berganda bajariladigan tartib bo'yicha batafsil maslahat beradi.

7.3.3. IPHONE 17 PRO MAX SMARTFONI:

7.3.3.1. Sovrin huqugqi tasdiglanganidan so'ng 14 (o'n to'rt) ta taqvim kuni ichida topshiriladi.
7.3.3.2. iPhone sovrini Tashkilotchi ofisida kompaniya rahbariyati ishtirokida tantanali tarzda,
foto va videotasvirga olinib topshiriladi.

7.3.3.3. Tashkilotchi sovrin topshirish sanasi va vaqtini g'olib bilan oldindan kelishadi.

7.3.3.4. Smartfon zavod original gadoqgda topshiriladi.

7.3.3.5. Smartfonning rangi va to'plami sotib olingan vaqtdagi mavjudlikka garab belgilanadi.
7.3.4. YILLIK KASKO:



7.3.4.1.Yillik KASKO polisi rasmiylashtirish uchun ilova orqgali video tasdiglash jarayoni yoki
Tashkilotchi baholovchi mutaxassisi tomonidan g'olib avtomobilining ko'rikdan o'tkazilishi
majburiydir.

7.3.4.2. Avtomobil ko'rigi sovrin huqugi tasdiglanganidan so'ng 7 (yetti) ish kuni ichida
o'tkaziladi.

7.3.4.3. Ko'rik Tashkilotchi ofisida yoki avtomobil joylashgan manzilda (g'olib bilan kelishilgan
holda) o'tkazilishi mumkin.

7.3.4.4. Deluxe tarifli KASKO polisi avtomobil ko'rigi va uning bozor giymatini aniglashdan so'ng
5 (besh) ish kuni ichida rasmiylashtiriladi.

7.3.4.5. KASKO polisi sug'urta summasi g'olib avtomobilining bozor giymati asosida belgilanadi,
ammo 10 000 000 (o'n million) so'mdan oshmasligi kerak.

7.3.4.6. KASKO polisi quyidagi xatarlarni gamrab oladi: YTH, o'g'rilik/garoqchilik, yong'in,
portlash, tabiiy ofatlar, tushayotgan buyumlar, uchinchi shaxslarning nogonuniy harakatlari,
hayvonlar tomonidan zarar yetkazilishi.

7.3.4.7. Tashkilotchi g'olibga KASKO polisidan foydalanish qoidalari, sug'urta holatlari va
sug'urta vogeasi yuz berganda bajariladigan tartib bo'yicha batafsil maslahat beradi.

7.3.5. YILLIK "YO'LDA YORDAM" OBUNASI:

7.3.5.1. Obuna sovrin huqugi tasdiglanganidan so'ng 3 (uch) ish kuni ichida faollashtiriladi.
7.3.5.2. G'olib elektron pochta va mobil ilovaga quyidagilarni oladi:

- Obunadagi barcha 59 ta xizmat bo'yicha batafsil go'llanma;

- Har bir xizmatga qo'ng'iroq qilish telefon ragamlari;

- Dastur ishtirokchisi shaxsiy kabinetiga kirish;

- Dastur ishtirokchisi elektron kartasi.

7.3.5.3. Tashkilotchi obuna imkoniyatlarini batafsil tushuntirish uchun salomlashish go'ng'irog'ini
(onboarding) amalga oshiradi.

7.3.5.4. Obuna faollashtiriiganidan boshlab 12 (o'n ikki) oy davomida amal qiladi.

7.3.6. Sovrinlarni O'zbekiston Respublikasi hududida yetkazib berish bo'yicha barcha
xarajatlarni Tashkilotchi o'z zimmasiga oladi.

7.3.7. Sovrinlar g'oliblardan hech qanday to'lov olinmasdan bepul topshiriladi.

7.4 Alternativ 0'yin

7.4.1. Agar g'olib Tashkilotchining birinchi murojaatidan boshlab 7 (yetti) ta taqvim kuni ichida
xabardor qilishlarga javob bermasa, sovringa bo'lgan huquqi bekor gilinadi.

7.4.2. Agar g'olib sovrinni olishdan voz kechsa (yozma rad javobi yuborib yoki og'zaki rad etish
bildirsa), sovringa bo'lgan huqugqi bekor qilinadi.

7.4.3. 7.4.1 va 7.4.2 bandlarda ko'rsatilgan holatlarda Tashkilotchi ushbu Qoidalar 6-bo'limida
belgilangan tartibga muvofiq yangi g'olibni aniglash uchun alternativ o'yin o'tkazadi.

7.4.4. Agar g'olib alogaga chigmasa, sovrindan voz kechsa yoki zarur hujjatlarni tagdim etmasa,
alternativ o'yin o'tkaziladi. Talab gilinmagan sovrin keyingi rejalashtiriigan haftalik yoki asosiy
o'yin doirasida qo'shimcha ravishda o'yinga go'yiladi, lekin sovrinning talab qilinmasligi
aniglangan kundan boshlab 14 (o'n to'rt) ta taqvim kunidan kechiktirmasdan.

7.4.5. Alternativ o'yin hagida ma'lumot rasmiy ijtimoiy tarmoglarda o'yin boshlanishidan kamida
48 soat oldin €e'lon qilinadi.

7.5 Sovrinlarni uchinchi shaxslarga topshirish



7.5.1. G'olib notarial tasdiglangan ishonchnoma taqdim etgan taqdirda sovrinni olish huquqini
uchinchi shaxsga topshirish huquqgiga ega.

7.5.2. EuroKASKO modullari, yillik KASKO va yillik "Yo'lda yordam" obunasi ko'rinishidagi
sovrinlarni olish huqugini uchinchi shaxslarga topshirish mumkin emas, chunki ushbu sovrinlar
shaxsiy ravishda g'olib va uning avtomobiliga rasmiylashtiriladi.

7.5.3. Tashkilotchi sovrin huqugi bo'yicha g'olib va uchinchi shaxslar o'rtasidagi har ganday
nizolarga javobgar emas.

8. SOLIQLAR BO'YICHA MAJBURIYATLAR

8.1 Mukofotlarni soligga tortish

8.1.1. Kampaniya doirasidagi barcha mukofotlarning giymatiga O'zbekiston Respublikasi soliq
gonunchiligiga muvofiq to'lanishi lozim bo'lgan barcha tegishli soliglar va yig'imlar kiradi.
8.1.2. Tashkilotchi O'zbekiston Respublikasi amaldagi soliq gonunchiligiga muvofiq, jismoniy
shaxslardan daromad solig'ini hisoblash, ushlab qgolish va to'lash majburiyatini o'z zimmasiga
oladi.

8.1.3. Daromad solig'i stavkasi mukofot topshirilgan vaqtdagi O'zbekiston Respublikasi Soliq
kodeksi talablariga muvofiq go'llaniladi.

8.1.4. G'olib tomonidan oladigan mukofotning hagiqiy giymati, gonunchilik talablariga muvofiq
Tashkilotchi tomonidan ushlab gilingan daromad solig'i summasi miqdorida kamaytirilishi
mumekin.

8.1.5. Agar Kampaniya o'tkazilayotgan davrda O'zbekiston Respublikasi soliq gonunchiligida
o'zgarishlar yuz bersa, Tashkilotchi mukofotlarni topshirish vagtida amal giluvchi gonunchilik
normalarini go'llaydi.

8.2 Hujjat aylanishi

8.2.1. Tashkilotchi mukofotlarni soligqa tortish bilan bog'liq barcha hujjatlarni O'zbekiston
Respublikasi solig gonunchiligi talablariga muvofiq to'g'ri rasmiylashtirishni ta'minlaydi.

8.2.2. Tashkilotchi g'oliblarga mukofot topshirilganidan keyin 30 (o'ttiz) ta taqvim kuni ichida
(g'olib so'rovi bo'yicha) jismoniy shaxslar daromadlari hagida gonunchilikda belgilangan
shakldagi ma'lumotnoma taqdim etadi.

8.2.3. Tashkilotchi O'zbekiston Respublikasi soliq gonunchiligida belgilangan muddatlarda
to'langan daromadlar va ushlab gilingan soliglar bo'yicha barcha zarur hisobotlarni soliq
organlariga taqdim etadi.

8.3 G'oliblarning majburiyatlari

8.3.1. G'oliblar soliglarni to'g'ri hisoblash va to'lash uchun zarur bo'lgan barcha ma'lumot va
hujjatlarni Tashkilotchiga taqdim etishga majburdirlar.

8.3.2. G'oliblar mukofotni gabul gilish va soliglarni hisoblash bilan bog'liq barcha zarur hujjatlarni
imzolashga majburdirlar.

9. LUAXCU MABNYMOTNAPHM KANTA VLINALL

9.1 Waxcunin MabnymoTnapHu KanTa nwnawra posunmk

9.1.1. KamnaHusaga nwtmpok 3TUL ULTUPOKIYMHUHT LLIAXCUA MabllyMOTRapuH TawkunoTtym
TOMOHMAAH Kynuaary Makcagnapga kanta vwinawura Tynuk, wapTtcus Ba axbopoTtnu posnnuru
xmucobnaHagu:

- KamnaHusaHu yTkasuw;



- LUTUPOKYMNAP PEECTPUHU LLAKNNaHTUPWULL;

- FonubnapHn aHukKnaw Ba xabapgop Kunuu,

- COBPVHMAPHU TOMLWNPULL;

- Y36ekncToH PecnyBrnvkacuHHI aman KunaéTraH KOHyHuMnuri Tanabnapura MyBoduK
xapakar KunuLu;

- fonubnap xakuaarv MabilyMoTNnapH TalKUNOTYMHUHT PacMUn MKTUMOWIA TapMOKapy Ba
Beb-canTmaa xxonnawtnpuw (McMm, Wwaxap, COBpMH TOMNWMPULL Mapocumuaarm otocyparnap);
- TawknnoTym MaxcynoTtnapu Ba xmsmatnapu xakuaa axbopot Ba peknama xabapnapuHu
nynnaw.

9.1.2. lWaxcmin mabnymoTnapH/ KanTa uwnawra po3unuk KamnaHnsga nwtmpok atui
GownanwmnaaH ownab KanTa uwnaw makcagnapura apuniraH BakTra kagap aman Kkunaaw.
9.1.3. MWTMpoKumM waxcmm MabiayMoTHapHU KanTa vwnatura po3nsiurmHn TalKnnoTtym
MaH3unura éama apumsa ékum info@eai.uz aneKkTpoH nodTacura mypoxaar nynnail opkanm
KauTapuwmn MyMKUH. Po3nnuk kantapunraHga uwtupokun KamnaHust Mutmpokymnapm
peecTpyaaH Ynkapunagu.

9.2 Kanta nwnaHaguraH waxcmi MabriymoTnap Tapkunbm

9.2.1. Kynngarn waxcmin MmabiyMmoTrap Kateropusnapu UiTupokdnnapaaH kanTta mwnaHagu:

- hammnusicun, UCMn, OTaCUHMHE ncmm (bop G6ynca);

- TYfUnraH caHacw;

- LUAXCHW TaCAMKIOBYN XyXoKaT Cepusaicy Ba pakamu;

- anoka TenedoH pakamu;

- ANEeKTPOH noyTa MaH3unu;

- Instagram'garv HUKHeM (username);

- Instagram akkayHTu ID pakamu;

- Telegram'garn HukHeNM (username);

- Telegram akkayHTu ID pakamu;

- AWal MaH3unmn (COBPUHIIApHN eTKasuL y4yH);

- aBTOMOBOUN XakMaa mabnymotnap (Mapka, Mmogen, nwnab yvkapunrad nunu, VIN-pakam,
AaBrnaTt pakamun) — aBTOCTpaxoBka 6unaH 60FnNmnK COBPUH FOnMbnapu y4yH;

- COBPVIH TOMWMpULL MapocumMmnapuaaH dotocypaTnap Ba BUAeOE3yBnap (KenvwuniraH xonaa);
- ULUTUPOKYM TOMOHMAAH UXTUEPUIA paBuLLaA TakaMM 3TUMAraH EKM KanTa ulinaw makcagnapura
apuLLINLL YYYH 3apyp BynraH 6olka waxcun mabnymoTnap.

9.2.2. Waxcun mabnymoTnapHu kanta uwnawl Kynugaru ycynnapga amarnra owuvpunagu:

- MUFULL; © €3M1LL; * TU3UMNALTUPULL; © TYNNaLl; « caknall; * aHuknaw (SHrunawl, yaraptmpui); ¢
onuw; « dhoraanaHunL; ¢ ysatuw (Takcumnall, Takgum 3TULL, KUPULL); © LIaXCCU3NaHTUpWULL; ¢
onoknaw; * yY4MpuLL; ¢ NYK KUNunLL.

9.3 Waxcuin MabnymoTnapHy caknawl mygaatnapuy Ba Wwaptnapu

9.3.1. Waxcmin mabnymoTnap kanTa uwnaw makcagnapura apuwmn yvyH 3apyp 6ynrad mygoar
JaBomuia caknaHagu.

9.3.2. EuroKASKO mopynnapw, ninnuk KACKO, "Mynaa épaam" o6yHacuHu 3 nunura onrau
CyFypTa nonucrnapuHm pacMmunniawTnpuwl 6unan 60fFnmK FONMBNAPHUHT LWAXCUMI MabiyMoTnapu
TEryLwnu nonucnap Ba obyHanap aman Kunui MyaaaTtv 4aBoMuaa xamaa Y36ekncToH
Pecnybnvkacu KoHyHUunurra MyBouK AabBO MyaaaTtv AasomMuaa caknaHagu.



9.3.3. Waxcuii mabnymotnap Yabekucton Pecnybnvkacy xyayamaa Tawkunotum EKn yHUHT
LapTHOMaBWi TOMOHapu cepeeprapnga axoopoT xaBdcuanuri Tanadnapura MmyBodmk
caknaHagu.

9.3.4. TaWKNNOTYMN LIAXCUI MabITyMOTIapHN HOKOHYHUIA €KN TacoaNdUIA KUPULL, NYK KUITULL,
y3raptupuil, 6roknaLl, Hycxanatil, Takgum aTuULL, TapkaTu xamaa 6oLuka HOKOHYHWIA
xapakatnapgaH XMMOs KUMnLL yYyH 3apyp OynraH XyKyKun, TalwKuini Ba TEXHUK YopanapHu
Kypaau.

9.3.5. Caknaw mMyaaatnapv Tyrarad, arap Y36eknctoH PecnyBnkacMHUH KOHYHUMnurnaa
Gowkayva 6enrnnadmaran 6ynca, waxcumn mabnymMmoTnap NyK KNnmHaaw.

9.4 NWITMPOKYMMNAPHUHT LLaxCui MabriymoTrapra ong xyKkyknapu

9.4.1. Nwitnpokumnap Kynuaaru xykyknapra aragup:

- Y3 Waxcuin MabiyMOTIapUHUHI KahTa unaHuwnra ong MabiymoT OnuL;

- LWWaxcur MabnyMoTiapm TYNuK aMmac, 3CKupraH ékun HoTyFpu Bynca, ynapHu aHuknail, 6noknat
€KM NYK KNNULWHKW Tanab Kunuu;

- Llaxcun mMabSlyMOTIapHW KanTa uwinaiira po3usinkHN KanTapui,;

- LWAxXCuh MabIlyMOTIapHN XMMOS Kunuw Bynnya Bakonatnuv opraHra €ku cyq tTaptmbuga
TaLKMNOTYMHUHT XapakaTtnapu €kn xapakaTtCcuanurira LUMKOAT KUMULL.

9.4.2. XyKyKknapuHu amanra oWwmnpuLL y4yH UWLTUPOKYMNAP TEMULLAM MypoXaaTHN TallKknnotyn
MaH3unura éku info@eai.uz anekTpoH nodTacura nynnangunap.

9.4.3. TaWKNNOTYM ULITUPOKYMIAPHMHI MypOXaaTilapuUHU ONUHraH KyHgaH 6ownab 30 (YyTTura)
KaneHgap KyH nyuga kypmb umkagu.

9.5 Waxcnin MabnymoTnapH1 y4nH4YM Waxcnapra yTkasuw

9.5.1. TaWKNNOTYM ULLTUPOKYMMIAPHUHI LLAXCUIA MabITyMOTIApUHN Kynngarn xonatnapga
YUMHYU Waxcnapra yTkasuil XyKykura ara:

- COBPVHMAPHUN €TKa3uLL y4yH TallkunoTym xamkopnapura (Kypbeprvk xu3martnapm);

- KamnaHusiHm TexHuK Kynnab-kyseatnawl y4yH TallkunoTym WapTHOMaBUn TOMOHNIapura;

- Y3beknctoH Pecnybnvkacu KoHyHumnurmga benrvnaqrad xonatnapaa Aasnart opraHnapura;
- UWITUPOKYNHMHT po3nnuri BunaH 6oluka xonatnapaa.

9.5.2. laxcunin MabnyMoTRapH/ YYMHYK LWaxcrnapra yTkasuvi KoHpuaeHunannmk Ba Wwaxcum
MabNyMOTNAPHUHI XaBPCUNUMMHN TabMUHNALL BYMya yYMHUN LIaXCNapHUHT
MaxbypuaTtnapuvHmn Hazapaa TyTyBYM LLapTHOMarnap acocuaa amarnra owmpunagu.

10. JAVOBGARLIK VA CHEGARALASHLAR

10.1 Tashkilotchining javobgarligi

10.1.1. Tashkilotchi quyidagilar uchun javobgardir:

- ushbu Qoidalarga muvofig Kampaniyaning to'g'ri va qonuniy o'tkazilishini ta'minlash;

- O'zbekiston Respublikasi amaldagi gonunchiligi talablariga to'liq rioya qilinishini ta'minlash;
- barcha yutugli o'yinlarning halolligi va oshkoraligini ta'minlash;

- g'oliblarga sovrinlarni o'z vaqtida topshirish;

- Ishtirokchilarning shaxsiy ma'lumotlarining maxfiyligi va xavfsizligini ta'minlash;

- sovrin fondidan soliglarni gonunchilikka muvofiq to'lash.

10.1.2. Tashkilotchi barcha yutugli o'yinlar ishtirokchilarning teng imkoniyatlarini ta'minlaydigan
ommaviy foydalaniladigan dasturiy ta'minotga ega tasodifiy sonlar generatorlari yordamida
o'tkazilishini kafolatlaydi.



10.1.3. Tashkilotchi Kampaniya tugagandan so'ng kamida 90 (to'qson) kalendar kun davomida
barcha yutugli o'yinlarning video yozuvlarini saglashni kafolatlaydi.

10.2 Tashkilotchining javobgarlikni cheklashi

10.2.1. Tashkilotchi quyidagilar uchun javobgar emas:

- tashkilotchidan mustaqil bo'lgan ijtimoiy tarmoqlardagi (Instagram, Telegram), EUROASIA
Insurance mobil ilovasidagi texnik nosozliklar;

- tashkilotchidan mustagqil bo'lgan sabablar tufayli Ishtirokchi bilan bog'lanib bo'Imasligi
(o'chirilgan telefon, ijtimoiy tarmoglardagi bloklangan akkaunt, Ishtirokchining mavjud emasligi
yoki aloganing uzilishi);

- Ishtirokchining sovrin olishdan voz kechishi;

- Ishtirokchi tomonidan tagdim etilgan ma'lumotlarning noto'g'riligini;

- Ishtirokchilarning ushbu Qoidalarning shartlarini buzishi;

- Kampaniyaning o'tkazilishiga to'sqinlik qgiluvchi uchinchi shaxslarning harakatlari;

- uchinchi shaxslar tomonidan Ishtirokchilarga yoki Tashkilotchiga yetkazilgan zarar;

- uchinchi tomon ishlab chigaruvchilarning mahsuloti bo'lgan sovrinlarning sifati va
funksionalligiga (fagat qonunchilikda bevosita javobgarlik belgilangan hollardan tashqari);

- favqulodda holatlar ogibatlari;

- Ishtirokchilarning kutganlari bilan sovrinlarning haqiqiy xususiyatlari o'rtasidagi tafovutlar,
ogilona chegaralar doirasida;

- Kampaniyada ishtirok etish bilan bog'liq har ganday bilvosita zararlar.

10.2.2. Tashkilotchi ijtimoiy tarmoglarda Ishtirokchilar tomonidan joylashtirilgan sharhlar
mazmuni uchun javobgar emas.

10.2.3. Tashkilotchi ijtimoiy tarmoglardagi Ishtirokchilarning akkauntlarida joylashtirilgan kontent,
jumladan repostlar uchun javobgar emas.

10.2.4. Tashkilotchining javobgarligi har ganay holatda tegishli sovrinning giymati bilan
cheklangan.

10.3 Ishtirokchilarning javobgarligi

10.3.1. Ishtirokchilar quyidagilar uchun javobgardir:

- taqdim etilgan shaxsiy ma'lumotlar va hujjatlarning to'g'riligini ta'minlash;

- ushbu Qoidalarning shartlariga qat'iy rioya qilish;

- ijtimoiy tarmoglardan va EUROASIA Insurance mobil ilovasidan foydalanish qoidalariga amal
qgilish;

- ijtimoiy tarmoqglarda joylashtiriigan sharhlar va repostlar mazmuni uchun javobgarlikni o'z
zimmasiga olish;

- boshgalarning akkauntlari yoki shaxsiy ma'lumotlaridan ruxsatsiz foydalanmaslik.

10.3.2. Noto'g'ri ma'lumot taqdim etish yoki ushbu Qoidalarning shartlarini buzish holatlarida
Ishtirokchi diskvalifikatsiya qilinishi va sovrin olish huquqgidan hech qanday kompensatsiyasiz
mahrum qilinishi mumkin.

10.4 Favqulodda holatlar

10.4.1. Favqulodda holatlar (fors-major), jumladan, lekin ular bilan cheklanmagan holda: tabiiy
ofatlar, harbiy harakatlar, terroristik hujumlar, ommaviy tartibsizliklar, ish tashlashlar,
epidemiyalar, davlat organlari garorlari, aloga va energiya ta'minoti tizimlaridagi avariyalar kabi
holatlar yuzaga kelganda, ular Kampaniyaning to'g'ri o'tkazilishiga to'sqinlik qilsa, Tashkilotchi
quyidagilarni amalga oshirish huquqiga ega:



- Kampaniya o'tkazilish muddatlarini o'zgartirish;

- yutuqli o'yinlarni o'tkazish tartibini o'zgartirish;

- sovrinlarni giymatiga teng bo'lgan boshqalar bilan almashtirish;

- Kampaniyani rasmiy ijtimoiy tarmoglar orqali Ishtirokchilarga xabar berish sharti bilan
muddatidan oldin to'xtatish.

10.4.2. Favqulodda holatlar sababli Kampaniya muddatidan oldin to'xtatilganda, Tashkilotchi
Kampaniya to'xtatilgan paytdagi ushbu Qoidalarga muvofiq shartlarga javob beruvchi
Ishtirokchilar orasida sovrin o'yinlarini o'tkazishi shart.

10.4.3. Agar Kampaniyani o'tkazish majburiyatlari favqulodda holatlar sababli bajariimasa yoki
noto'g'ri bajarilsa, Tashkilotchi bunday holatlar uchun javobgar emas.

10.5 Ishtirokchilarni diskvalifikatsiya gilish

10.5.1. Tashkilotchi quyidagi hollarda Ishtirokchini diskvalifikatsiya qilish va sovrin olish
huqugidan mahrum qilish huqugiga ega:

- ishtirok etishning majburiy shartlarini bajarmaslik yoki noto'g'ri bajarish;

- noto'g'ri ma'lumot yoki soxta hujjatlar taqdim etish;

- g'alaba imkoniyatlarini oshirish maqgsadida bir nechta akkauntlardan foydalanish
(multiakkaunting);

- ishtirok etish shartlarini bajarish uchun botlar, avtomatlashtiriigan dasturlar yoki xizmatlardan
foydalanish;

- aldash, firibgarlik yoki boshga noo'rin xatti-harakatlar;

- ishtirok etish shartlarini bajarishda uchinchi shaxslarning huquglarini buzish;

- sharhlar yoki repostlarda haqoratli, diskriminatsion yoki boshga tagiglangan kontent
joylashtirish;

- o'yin natijalarini manipulyatsiya gilishga urinish;

- ushbu Qoidalar yoki O'zbekiston Respublikasi gonunchiligini boshqa buzilishlari.

10.5.2. Diskvalifikatsiya to'g'risidagi garor Tashkilotchi tomonidan yakka tartibda gqabul gilinadi va
fagat aniq xato yoki Tashkilotchining suiiste'moli holatlaridan tashqari shikoyat gilinmaydi.
10.5.3. Diskvalifikatsiya hagida Ishtirokchi sug'urta polisi rasmiylashtiriiganda ko'rsatilgan aloga
ma'lumotlari orgali xabardor qilinadi, diskvalifikatsiya sababi ko'rsatiladi.

10.5.4. Diskvalifikatsiya gilingan Ishtirokchi sovrinlar va har qanday kompensatsiyalarni olish
huquqgiga ega emas.

11. KAMPANIYA SHARTLARINING O'ZGARISHI VA TO'XTATILISHI

11.1 Kampaniya shartlarining o'zgarishi

11.1.1. Tashkilotchi istalgan vaqtda bir tomonlama ravishda quyidagilarga o'zgartirishlar kiritish
huquqiga ega:

- Kampaniyani o'tkazish shartlari;

- mazkur Qoidalar;

- Kampaniyani o'tkazish muddatlari (aqlli chegaralar doirasida);

- sovrinlar soni, tarkibi va giymati (umumiy sovrin fondi giymati kamaytiriimasligi sharti bilan);
- yutuqli o'yinlarni o'tkazish tartibi (halollik va oshkoralik tamoyillari saglangan holda).

11.1.2. O'zgartirishlar Tashkilotchining rasmiy veb-sayti
(https://eai.uz/oz/promo/zimniy-rozygrysh-2025-2026) va rasmiy ijtimoiy tarmoglardagi



sahifalarida (https://www.instagram.com/eai.uz Instagramda, https://t.me/ea_ins Telegramda)
e'lon gilingan paytdan boshlab kuchga kiradi.

11.1.3. O'zgartirishlar hagidagi xabarnoma o'zgarishlar kuchga kirishidan kamida 48 (qirq
sakkiz) soat oldin joylashtiriladi, agar xabarnomada boshqgacha muddat ko'rsatiimagan bo'lsa.
11.1.4. O'zgartirishlar oldinroq ro'yxatdan o'tgan Ishtirokchilarning huquq va manfaatlarini
yomonlashtirmasligi kerak, fagat favqulodda vaziyatlar yoki qonunchilik talablaridan kelib
chiggan holatlar bundan mustasno.

11.1.5. O'zgartirishlar kuchga kirgandan keyin Kampaniyada ishtirok etishni davom ettirish
Ishtirokchining kiritilgan o'zgartirishlarni gabul gilganligini anglatadi.

11.2 Kampaniyaning muddatidan oldin to'xtatilishi

11.2.1. Tashkilotchi quyidagi holatlar yuzaga kelganda Kampaniyani muddatidan oldin to'xtatish
huqugiga ega:

- Kampaniyani o'tkazishni imkonsiz giluvchi favqulodda vaziyatlar;

- davlat organlari talablarining mavjudligi;

- Kampaniyani davom ettirishni imkonsiz qiluvchi texnik sabablar;

- Ishtirokchilar tomonidan mazkur Qoidalar shartlarining ommaviy buzilishi aniglanganda;

- Kampaniyaning to'g'ri o'tkazilishiga to'sqinlik giluvchi boshga holatlar.

11.2.2. Kampaniya muddatidan oldin to'xtatilganda Tashkilotchi:

- imkoniyat bo'lsa, to'xtatilishdan kamida 48 soat oldin rasmiy ijtimoiy tarmoglar orqgali
Ishtirokchilarga xabar berishi;

- Kampaniya to'xtatilgan paytdagi mazkur Qoidalarga muvofiq bo'lgan Ishtirokchilar o'rtasida
sovrinlar yutugli o'yinlarini o'tkazishi;

- muddatidan oldin to'xtatilish sabablarini e'lon qilishi shart.

11.2.3. Tashkilotchi Kampaniyaning muddatidan oldin to'xtatilishi holatida barcha rejalashtirilgan
yutugli o'yinlarni o'tkazishga majbur emas, ammo o'tkazilgan haftalik yutuqli o'yinlar soniga
muvofiq sovrinlarni tagsimlashi yoki golgan barcha sovrinlar uchun bitta umumiy yutuqli o'yin
o'tkazishi shart.

11.2.4. Ishtirokchilar Tashkilotchidan mustaqil bo'lgan holatlar sababli Kampaniyaning
muddatidan oldin to'xtatilishi natijasida hech ganday kompensatsiya talab qilish huqugiga ega
emaslar.

12. NIZOLARNI HAL QILISH

12.1 Da'vo tartibi

12.1.1. Kampaniya o'tkazilishi, o'yinlarda ishtirok etish, g'oliblarni aniglash yoki sovrinlarni
topshirish bilan bog'liq barcha nizolar, kelishmovchiliklar va da'volar majburiy ravishda da'vo
tartibida sudgacha ko'rib chigilishi shart.

12.1.2. Da'volar yozma shaklda quyidagi manzillarga yuboriladi:

- Tashkilotchi pochta manzili: 100047, O'zbekiston Respublikasi, Toshkent shahri, Yunusobod
tumani, A. Qodiri ko'chasi, 3-A uy, SP AJ «kEUROASIA INSURANCEY»;

- elektron pochta manzili: info@eai.uz;

- rasmiy https://eai.uz/oz/promo/zimniy-rozygrysh-2025-2026 saytidagi aloga shakli orgali.
12.1.3. Da'voda quyidagilar ko'rsatilishi shart:

- da'vogarning familiyasi, ismi, otasining ismi (agar mavjud bo'lsa);

- da'vogarning aloga ma'lumotlari (telefon ragami, elektron pochta manzili);



- aniq buzilishlarni ko'rsatgan holda da'vo mazmuni;

- da'vogar talablarining mazmuni;

- ilova gilingan hujjatlar ro'yxati;

- da'vogarning sana va imzosi.

12.1.4. Da'voga da'vogarning dalillarini tasdiglovchi hujjatlar nusxalari ilova qilinishi kerak (agar
mavjud bo'lsa).

12.1.5. Da'volarni ko'rib chigish muddati Tashkilotchi tomonidan gabul gilingan kundan boshlab
30 (o'ttiz) ta taqvim kunini tashkil etadi.

12.1.6. Da'voga javob yozma shaklda, da'voda ko'rsatilgan elektron pochta manzili yoki pochta
manzili (agar ko'rsatilgan bo'lsa) orqali da'vogarga yuboriladi.

12.1.7. Zarurat tug'ilganda Tashkilotchi da'vogardan qo'shimcha hujjatlar va ma'lumotlarni
so'rash huquqiga ega. Bunday holatda da'voni ko'rib chigish muddati qo'shimcha materiallar
tagdim etilish vaqtiga uzaytiriladi, ammo umumiy muddat 45 (qirq besh) ta taqvim kunidan
oshmasligi kerak.

12.2 Sud tartibida nizolarni hal gilish

12.2.1. Da'vo tartibida nizoni hal gilish imkoni bo'lmaganda, nizolar O'zbekiston Respublikasi
amaldagi gonunchiligiga muvofiq sud tartibida ko'rib chigiladi.

12.2.2. Sudga murojaat fagat da'vo tartibi to'liq bajarilgandan so'ng amalga oshirilishi mumkin.
12.2.3. Nizolarni ko'rib chiqish yurisdiktsiyasi Tashkilotchining joylashgan manziliga muvofiq
belgilanadi: Toshkent shahri, Yunusobod tumani, O'zbekiston Respublikasi.

12.2.4. Sudda nizolarni ko'rib chigishda O'zbekiston Respublikasi gonunchiligi qo'llaniladi.

13. YAKUNIY QOIDALAR

13.1 Qoidalarning kuchga kirishi va amal gilish muddati

13.1.1. Mazkur Qoidalar Tashkilotchi rasmiy veb-saytida
(https://eai.uz/oz/promo/zimniy-rozygrysh-2025-2026) hamda rasmiy ijtimoiy tarmoqlarda
(https://www.instagram.com/eai.uz Instagramda, https://t.me/ea_ins Telegramda) €e'lon gilingan
vaqtdan boshlab kuchga kiradi hamda 2026 yil 31 martgacha amal giladi.

13.1.2. Mazkur Qoidalarning e'lon gilingan sanasi: 2025 yil 15 noyabr.

13.1.3. Mazkur Qoidalar Tashkilotchining Kampaniyani o'tkazish va barcha sovrinlarni g'oliblarga
topshirish bo'yicha barcha majburiyatlari to'liq bajarilgunga gadar amal giladi.

13.1.4. Mazkur Qoidalar O'zbekiston Respublikasi Fugarolik kodeksining 367 va
369-moddalariga muvofiq jamoat taklifi hisoblanadi.

13.1.5. Kampaniya davomida EUROASIA Insurance mobil ilovasi orgali sug'urta polisi sotib
olish hamda ishtirok etishning majburiy shartlarini bajarish mazkur taklifni gabul qilish (aksept)
hisoblanadi.

13.2 Rasmiy axborot manbalari

13.2.1. Kampaniyani o'tkazish bo'yicha rasmiy axborot manbalari quyidagilardir:

- Rasmiy sayt:https://eai.uz/oz/promo/zimniy-rozygrysh-2025-2026 (bo'lim «Aktsiyalar va
o'yinlary);

- Instagram akkaunti: @eai.uz yoki https://www.instagram.com/eai.uz;

- Telegram kanali: https://t.me/euroasia_insurance yoki https://t.me/ea_ins;

- EUROASIA Insurance mobil ilovasi (iOS va Android).



13.2.2. Tashqi resurslarda joylashtirilgan axborot (jumladan blogerlar, hamkorlar, ommaviy
axborot vositalari akkauntlari) fagat ma'lumot xarakteriga ega bo'lib, Kampaniya hagida to'liq va
dolzarb ma'lumotlarni o'z ichiga olmaydi.

13.2.3. Rasmiy manbalar va tashqi resurslardagi axborot o'rtasida ziddiyat yuzaga kelsa,
ustunlik rasmiy sayt https://eai.uz/oz/promo/zimniy-rozygrysh-2025-2026 dagi axborotga
beriladi.

13.3 Aloga ma'lumotlari

13.3.1. Kampaniyani o'tkazish, o'yinlarda ishtirok etish, sovrinlarni olish va boshqa masalalar
bo'yicha ishtirokchilar quyidagi manzillarga murojaat qilishlari mumkin:

Qizil chiziqli telefon: 1147 (ish kunlari: dushanbadan jumagacha, 9:00 dan 18:00 gacha, tushlik
tanaffusi 13:00 dan 14:00 gacha, shanba va yakshanba dam olish kunlari)

Elektron pochta: info@eai.uz

Pochta manzili: 100047, O'zbekiston Respublikasi, Toshkent shahri, Yunusobod tumani, A.
Qodiriy ko'chasi, 3-A uy, SP AO «EUROASIA INSURANCE»

Shaxsiy murojaat uchun ofis manzili: Toshkent shahri, Yunusobod tumani, A. Qodiriy ko'chasi,
3-A uy (ish kunlari: dushanbadan jumagacha, 9:00 dan 18:00 gacha)

13.3.2. Mas'ul shaxs: Alena Ashurova, marketing menejeri.

13.3.3. Telefon yoki elektron pochta orqali murojaat gilganda quyidagilarni ko'rsatish tavsiya
etiladi:

- To'lig ism-sharif;

- sug'urta polisi rasmiylashtirilgan telefon ragami;

- sug'urta polisi ragami (agar mavjud bo'lsa);

- savol yoki murojaat mazmuni.

13.4 Boshqa shartlar

13.4.1. Mazkur Qoidalarda tartibga solinmagan masalalar O'zbekiston Respublikasi amaldagi
gonunchiligiga muvofiq hal etiladi.

13.4.2. Agar mazkur Qoidalarning biror moddasi haqigiy emas yoki go'llanilmasligi aniglansa,
golgan moddalar o'z kuchida qoladi.

13.4.3. Mazkur Qoidalar rus va o'zbek tillarida tuzilgan. Qoidalarning turli tillardagi versiyalari
o'rtasida ziddiyat yuzaga kelsa, ustunlik rus tilidagi versiyaga beriladi.

13.4.4. Tashkilotchi ishtirokchilarning qo'shimcha roziligisiz Kampaniya, g'oliblar va sovrinlar
haqida o'zining reklama va axborot materiallarida axborot joylashtirish huquqiga ega, biroq
shaxsiy ma'lumotlar to'g'risidagi qonunchilik talablariga rioya gilgan holda.

13.4.5. Kampaniyada ishtirok etish sug'urta holati hisoblanmaydi va Tashkilotchiga hech ganday
majburiyat yuklamaydi, fagat mazkur Qoidalarda aniq belgilangan majburiyatlar bundan
mustasno.

13.4.6. Kampaniya doirasida sug'urta polislarini sotib olish tegishli mahsulotlarning sug'urta
goidalari bilan tartibga solinadi va mazkur Qoidalarning shartlaridan mustagqildir.

13.4.7. Tashkilotchi nizoli vaziyatlar yuzaga kelganda mazkur Qoidalarning yakuniy talqin qilish
huqugini o'zida saqlab qoladi.

KAMPANIYA TASHKILOTCHISI:
HAMKORLIK TASHKILOTI — AKSIYADORLIK JAMOASI «EUROASIA INSURANCE»
STIR: 202723160



Yuridik manzil: 100047, O'zbekiston Respublikasi, Toshkent shahri, Yunusobod tumani, A.
Qodiri ko'chasi, 3-A uy

Litsenziya: 2022-yil 30-iyun kuni O'zbekiston Respublikasi Milliy istigbolli loyihalar agentligi
tomonidan berilgan SF Ne031333 litsenziyasi

Telefon: +998 71 207-91-93

Elektron pochta: info@eai.uz

Veb-sayt: https://eai.uz/

Mas'ul shaxs: Alena Ashurova, marketing menejeri




